Regulamin Programu Promocyjnego

§ 1 Organizator Programu

Organizatorem Programu Promocyjnego pod nazwg ,ZWIEKSZAMY OBROTY”, jest DBK Sp z 0.0. z
siedzibg w Olsztynie, przy ul. Lubelskiej 43a, 10-410 Olsztyn (,,DBK”) , Warsaw Truck Center Sp. z 0.0.
Wroctaw, ul. Polna 31, Dtugoteka (,WTC"),, oraz Cracow Truck Center Sp. z 0.0., ul. Radoszowska
1A 41-707 Ruda Slaska (,CTC")

1. Program Promocyjny ZWIEKSZAMY OBROTY jest organizowany na terenie Rzeczypospolitej
Polskiej.

2. Przedmiotem Programu Promocyjnego jest premiowanie ustug i czesci zakupionych w
serwisach nalezgcych do DBK, CTC i WTC w terminie od 01-01-2011 do dnia 30.09.2011
mozliwoscig zdobycia nagrody w postaci wyjazdu — wycieczki ufundowanej przez
Organizatora do : Brazylii lub Maroko.

3. Program organizowany jest w jednej edycji i trwa od dnia 01.01.2011 r. do dnia 30.09.2011
r.

4. Niniejszy regulamin programu ZWIEKSZAMY OBROTY okre$la prawa i obowigzki jego
Uczestnikow.

5. Tres¢ Regulaminu jest dostepna na stronie www.dbk.com.pl.

§ 2 Uczestnictwo w programie

1. Uczestnikiem Programu (,Uczestnik”) moze by¢ podmiot prowadzacy dziatalnos¢
gospodarcza. Uczestnik dokonuje czynnosci, ktoérymi rywalizuje o nagrody w zwigzku z
prowadzong dziatalnoscig gospodarcza

2. Poprawne wypetnienie kuponu rejestracyjnego i przekazanie go pracownikowi serwisu lub
przedstawicielowi handlowemu DBK, WTC lub CTC jest rdwnoznaczne z zarejestrowaniem
sie Uczestnika w Programie i akceptacjg przez niego Regulaminu w catosci, zobowigzaniem
do jego przestrzegania oraz potwierdzeniem, iz spetnia warunki udziatu w Programie.

3. Przystepujac do Programu Uczestnicy, bedacy osobami fizycznymi, wyrazaja zgode na
przetwarzanie swoich danych osobowych, w rozumieniu ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 o
ochronie danych osobowych (Dz. U. Nr 133 poz. 883 z 1997) w bazie danych osobowych
klientéw Organizatora dla celéw niniejszego Konkursu oraz dla celéw marketingowych, zas w
przypadku wytonienia ich jako Zwyciezcow w Konkursie na opublikowanie swego imienia,
nazwiska, miejscowosci lub wizerunku na liScie Zwyciezcow, oraz wyrazajg zgode na
otrzymywanie informacji i korespondencji drogg e -mailowg, zgodnie z ustawg z dnia 18 lipca
2002 roku o sSwiadczeniu ustug drogg elektroniczng. Uczestnicy nie bedacy osobami
fizycznymi, niniejszym wyrazajg zgode na opublikowanie swoich danych oraz uzywanego
przez nich znaku towarowego na liScie Zwyciezcow, oraz wyrazajg zgode na otrzymywanie
informacji i korespondencji drogg e -mailowa, zgodnie z ustawg z dnia 18 lipca 2002 roku o
Swiadczeniu ustug drogg elektroniczna.

4. Administratorem danych osobowych Uczestnikéw jest Organizator.
5. Uczestnikowi przystuguje prawo wgladu do jego danych osobowych oraz prawo zgdania ich
poprawiania i usuniecia.



Uczestnictwa w Programie, jak i praw i obowigzkéw z nim zwigzanych, w tym takze prawa do
zadania wydania nagrody, nie mozna przenosi¢ na inne osoby i podmioty.

§ 3 Przebieg Programu

. Program Promocyjny trwa w dniach od 01.01.2011 r. do 30.09.2011r. i organizowany jest w
jednej edycji.

. Do sumy obrotdéw, stanowigcych podstawe wytonienia Zwyciezcdw na zasadach okreslonych
w § 4, wliczane s3 wszystkie ustugi serwisowe oraz zakup czesci zamiennych nabywanych w
trakcie trwania programu na stacjach serwisowych DBK, WTC, CTC. Zakup pojazdow
(dostawczych, ciezarowych, nowych lub uzywanych oraz naczep ) nie jest objety sprzedazg
premiowa i nie jest wliczany do sumy obrotéw.

. Do kalkulacji uzyskanego obrotu, zakwalifikowani zostang tylko klienci z uregulowang
ptatnoscig w stosunku do spétek DBK, WTC i CTC.

§ 4 Wytonienie Zwyciezcéw i przyznanie nagrod

16 uczestnikéw, ktorzy uzyskajg wartosciowo najwiekszy wzrost obrotéw z DBK, CTC lub
WTC w ciggu trwania Programu (tj. od dnia 01.01.2011 do 30.09.2011) wzgledem
analogicznego okresu rozliczeniowego w roku 2010, przy zachowaniu nastepujacych
warunkéw:

o W czasie trwania Programu osiggna obrét z DBK, CTC lub WTC powyzej 30 000 zt
netto, oraz

o osiggniety wzrost obrotéw wyniesie min. 20% wzgledem obrotéw z analogicznego
okresu rozliczeniowego roku 2010,

- otrzyma nagrody w postaci wycieczki do Brazylii

8 Uczestnikow, ktoérzy:
o przed dniem 01.01.2011 r. lub w okresie ostatnich dwéch lat od tego dnia nie
korzystali z ustug serwisowych ktéregokolwiek z serwiséw DBK, lub WTC lub CTC i nie
nabywali czesci zamiennych od wyzej wymienionych spétek , oraz

o o0siggng w okresie trwania Programu (tj. od dnia 01.01.2011 r. do dnia 30.09.2011 r.)
najwieksze obroty z DBK, CTC lub WTC (min. 30 000,00 zf netto)

- otrzyma nagrody w postaci wycieczki do Brazylii.

Kolejnych 10 Uczestnikéw, pod wzgledem wielkosci wypracowanego obrotu, ktérzy spetnig
warunki okreslone w ust. 2, otrzyma nagrody w postaci wycieczki do Maroko.

Warunkiem otrzymania wyzej wymienionych nagréd jest brak zalegtosci ptatniczych
Uczestnika wobec ktoregokolwiek z Organizatoréw Programu na dzien 30.09.2011 r.

Wytonienie Uczestnikéw, ktdorzy otrzymajg wymienione wyzej nagrody (zwanych
»Zwyciezcami”) nastgpi na podstawie kupondw rejestracyjnych i zapisdw z systemdw
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informatycznych Organizatora potwierdzajgcych wysokos¢ osiggnietych obrotéw z klientem
oraz uregulowanie ptatnosci za faktury VAT i noty obcigzeniowe.

Zwyciezcy Programu zostang ogtoszeni przez Komisje w dniu 15.10.2011 r.

Organizator skontaktuje sie telefonicznie ze Zwyciezcami Programu w terminie do 14 dni od
momentu wylonienia Zwyciezcy w celu potwierdzenia uczestnictwa w Programie oraz
potwierdzenia przez Zwyciezce Programu danych (imie, nazwisko, adres korespondencyjny).
Nagrody nie mogg by¢ zamieniane na ekwiwalent pieniezny. Uczestnikowi nie przystuguje
uprawnienie do zastrzegania szczegdlnych wartosci nagréd ani do zwrotu nagrod
otrzymanych za zwyciestwo w Programie.

Organizator przekaze do odebrania nagrody Zwyciezcom w terminie 30 dni od dnia, w
ktdrym nastgpito wytonienie Zwyciezcy i zweryfikowanie jego danych.

Organizator zastrzega sobie prawo do zmiany Nagrdd, o ktédrych mowa powyzej na inne o tej
samej lub wiekszej wartosci

Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci za jakiekolwiek zdarzenia losowe uniemozliwiajgce
Zwyciezcom odbiér Nagréd.

Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci za niemoznos¢ odbioru Nagrody z przyczyn
lezgcych po stronie Zwyciezcy.

W razie rezygnacji przez Zwyciezce z odbioru Nagrody, Organizator nie wyptaca ekwiwalentu
pienieznego Nagrody.

Organizator zastrzega sobie prawo zrealizowania wyjazdow wycieczkowych — ustanowionych
jako nagrody dla zwyciezcow Programu do dnia 15.12.2011.

§ 5 Komisja

Nad prawidtowoscig przebiegu Programu czuwaé bedzie trzy osobowa Komisja powotana
przez Organizatora (zwana ,, Komisjg”).

Do zadan Komisji nalezy w szczegdélnosci:

a) sprawdzenie czy dany Uczestnik spetnia wszystkie warunki uczestnictwa w Programie,

b) kalkulacja uzyskanego obrotu

c) rozpatrywanie reklamacji Uczestnikow

Z prac Komisji sporzadzany jest pisemny protokét.

§ 6 Reklamacje

Reklamacje dotyczace Programu mogg by¢ sktadane przez Uczestnikéw w formie pisemnej
listem poleconym wystanym na adres siedziby Organizatora z dopiskiem na kopercie Program
Promocyjny nie pdzniej niz do dnia 01.12.2011 roku.

Reklamacja powinna zawiera¢ doktadne dane personalne Uczestnika Programu, numer
telefonu, oraz podstawe reklamaciji.

Ztozone reklamacje bedg rozpatrywane niezwtocznie, jednakze nie pdzniej niz w terminie 14
dni od daty otrzymania reklamacji.

Zgtaszajacy reklamacje zostanie powiadomiony o sposobie rozpatrzenia reklamacji listem
zwyktym wystanym najpdzniej w ciggu 14 dni od daty rozpatrzenia reklamacji. Decyzje
Organizatora w postepowaniu reklamacyjnym sg ostateczne.

§ 7 Postanowienia Koficowe

Udziat Uczestnika w Programie oznacza akceptacje zasad Programu Promocyjnego zawartych
W niniejszym regulaminie.

Niniejszy Regulamin jest jedynym dokumentem okreslajgcym zasady Programu
Promocyjnego. Materiaty reklamowe majg jedynie charakter promocyjno-informacyjny.



Wszelkie spory moggce wynikng¢ w zwigzku z realizacjg Programu bedg rozstrzygane przez
wiasciwy rzeczowo sad Olsztynie.

W sprawach nieuregulowanych niniejszym Regulaminem stosuje sie odpowiednio przepisy
Kodeksu Cywilnego.

Organizator zastrzega sobie prawo do zmiany postanowien Regulaminu, o ile nie wptynie to
na pogorszenie warunkéw uczestnictwa w Programie. Zmiana obowigzywac bedzie dla
Uczestnikéw, biorgcych udziat w Programie.

Ostateczna interpretacja zapiséw tresci Regulaminu Programu nalezy do Organizatora
Konkursu.



